
Reklamační list 
Před volbou způsobu vyřízení reklamace se seznamte s bodem „Práva z vadného plnění“ obchodních podmínek  

Dodavatel: 
RenoSTAR s.r.o.,  
Puškinova 63 
682 01 Vyškov 

Reklamující:  
Jméno a příjmení:  
Adresa: 
Tel. + e-mail: 
 

Datum objednání zboží: 
 

Číslo objednávky (variabilní symbol): 

Reklamované zboží : 
 
 
 
 
Důvod reklamace zboží: 
 
 
 
 

Jak chci být informován o vyřízení reklamace (zakroužkujte) telefonicky:  e-mailem:  
 
Preferovaný způsob vyřízení reklamace (zakroužkujte):  

 oprava    výměna    sleva    odstoupení od smlouvy 
 

Datum reklamace zboží: 
 
Podpis kupujícího: (pouze pokud je tento formulář 
zasílán v lisƟnné podobě) 

 

 
 
 
 

Oznámení o odstoupení od kupní smlouvy 
Dodavatel: 
RenoSTAR s.r.o.,  
Puškinova 63 
682 01 Vyškov 

Reklamující:  
Jméno a příjmení:  
Adresa: 
Tel. + e-mail: 
 

Oznamuji ơmto, že odstupuji od objednávky: 
Číslo objednávky (variabilní symbol):  
Datum objednání zboží:  
Zboží:  
 
 
 
 
 
Kupní cena má být vrácena bezhotovostním převodem na bankovní účet: ………………………………… / …………………… 
Datum odstoupení od smlouvy: 
 
Podpis kupujícího: (pouze pokud je tento formulář 
zasílán v lisƟnné podobě) 
 

 

 


